Договор №________

на оказание услуг по водоснабжению и водоотведению  в частном жилом фонде

г. Чебаркуль                                                                                                                   «___» ___________ 201___ г.

ООО «Чебаркульводоканал», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора , действующего на основании устава, с одной стороны, и _______________________________________________________________________________________________________,
 именуемый(ая) в дальнейшем «Потребитель», действующий(ая) на основании __________________________________

_____________________________________________________________________________, с другой стороны,  совместно именуемые стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. По настоящему договору Исполнитель обязуется предоставлять услуги по водоснабжению и (или) водоотведению (далее по тексту – услуги) до границы ответственности балансовой и эксплуатационной ответственности между Исполнителем и Потребителем, а Потребитель обязуется оплатить услуги Исполнителю в сроки и порядке, предусмотренном настоящим договором.

1.2. Настоящий договор предусматривает условия предоставления услуг по водоснабжению  из водопроводной сети по вводу диаметром     (мм) и приему сточных вод Потребителя через канализационную сеть диаметром      (мм) по объекту, расположенному в частном жилищном фонде по адресу   
_________________________________________________________________________,
 принадлежащему Потребителю на праве _____________________________________________________________________. 
На момент подписания настоящего договора в доме зарегистрированы:_________________________ человек. Учёт  потребляемой воды производится по прибору учёта Потребителя, принятому в эксплуатацию и опломбированному согласно акта № __________________________ от «___»________201___ года представителями Исполнителя. Количество сточных вод принимается равным количеству   полученной  хозяйственно-питьевой воды.

1.3. Коммунальные услуги   Потребителю предоставляются  Исполнителем для личных, семейных домашних и иных услуг не связанных с предпринимательской деятельностью в соответствии ст. 157  Жилищного кодекса РФ, Постановлением   Правительства РФ от 23 мая 2006 года №307 «О порядке предоставления  коммунальных услуг гражданам» (далее Правила), нормативно-правовыми актами Органов исполнительной власти субъектов РФ и органами  местного самоуправления МО «г. Чебаркуль», а также выдаваемыми Исполнителем техническими условиями.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Исполнитель обязан:

2.1.1. Предоставлять услуги, соответствующие по качеству обязательным требованиям нормативов и стандартов, санитарных правил, норм и условий настоящего договора.
2.1.2. Принимать своевременные меры по предупреждению и устранению нарушений качества предоставляемых услуг Потребителю.
 2.1.3. Самостоятельно или с привлечением других лиц, обслуживать коммунальные инженерные системы, принадлежащие Исполнителю, с использованием которых предоставляются услуги Потребителю.
2.1.4. Производить по требованию Потребителя сверку платы за предоставленные услуги.

2.2. Исполнитель имеет право:

2.2.1.  Требовать внесения платы за потребленные услуги, а также уплаты неустоек (штрафов, пеней).

 2.2.2. Осуществлять контроль за потреблением услуг, а также за правильностью представления Потребителем сведений и расчетов расхода питьевой воды. При необходимости проводить обследование инженерного оборудования и узлов учёта Потребителя.

2.2.3. Требовать допуска Исполнителя в занимаемое Потребителем жилое помещение для осмотра технического и санитарного состояния инженерного оборудования.

2.2.4. В случае обнаружения несанкционированного подключения к системе трубопроводов, Исполнитель вправе произвести перерасчет размера платы за потребленные без надлежащего учета услуги за 6 месяцев, предшествующих месяцу, в котором было выявлено совершение указанного действия, и производить расчет платы Потребителю за услуги по нормативам до дня устранения нарушений включительно.

2.2.5. Исполнитель вправе без предварительного уведомления потребителя приостановить предоставление  услуг в случае:

а) возникновения или угрозы возникновения аварийных ситуаций на оборудовании или сетях, по которым осуществляются водоснабжение, а также водоотведение;

б) возникновения стихийных бедствий и чрезвычайных ситуаций, а также при необходимости их локализации и устранения.

2.2.6.Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством РФ.

2.3. Потребитель обязан:

2.3.1. Своевременно, в установленные договором сроки, по  платёжным документам, выставляемым Исполнителем, оплачивать предоставленные услуги.

2.3.2. Иметь средства измерения (приборы учёта) расхода питьевой воды на каждом вводе. 

2.3.3.  Осуществлять сохранность и целостность средств измерений и пломб на них. Своевременно, в установленные договором сроки, передавать показания приборов учёта.

2.3.4. Производить поверку приборов учета в сроки, указанные в техническом паспорте, либо его замену. При обнаружении неисправности прибора учета, при снятии прибора на поверку Потребитель обязан в трехдневный срок сообщить об этом Исполнителю в письменном виде.

2.3.5. Оплатить услуги в соответствии с перерасчетом, произведенным Исполнителем, в случае несанкционированного подключения к системе трубопроводов.

2.3.6.  Ежедневно вести учёт полученной питьевой воды в своём журнале учёта полученной  питьевой воды  и ежемесячно,  в срок определённый п.3.5. настоящего договора,  письменно или по телефону передавать  показания  прибора учёта Исполнителю. Рационально использовать хозяйственно-питьевую воду по ее прямому назначению. Немедленно  сообщать Исполнителю обо всех повреждениях, неисправностях на водопроводах, об утечках, которые могут повлечь за собой загрязнение питьевой воды.

2.3.7. Обеспечить ликвидацию повреждений или неисправности на своих сетях, устранить их последствия и оплатить стоимость объёмов утечек воды. 

2.3.8. Письменно согласовывать с Исполнителем возможность присоединения субабонентов к своим сетям.   

2.3.9. Обеспечивать беспрепятственный доступ  представителям Исполнителя, имеющим служебное удостоверение,  для осуществления контрольных функций (осмотра инженерного оборудования, узлов учёта, снятия показаний, проверки документов, технических условий, домовой книги, технического паспорта, а также документов, удостоверяющих льготы). 

2.3.10. Письменно сообщить Исполнителю не менее чем за 2 недели о прекращении пользованием питьевой водой, в случае, если пользование услугами по водоснабжению  носит  сезонный характер. В данном случае водопроводный ввод подлежит закрытию представителем Исполнителя. 

При отсутствии такого сообщения, Потребитель считается пользующимся услугами и обязан оплатить услуги в полном объёме.

2.3.11. Оплачивать работы Исполнителя, связанные с закрытием и последующим открытием водопроводного ввода и/или устройства по дополнительным счетам, выставленным по расценкам Исполнителя.

2.3.12. Выполнять предписания Исполнителя, касающиеся приборов учёта и водопроводно-канализационных сетей Потребителя.

2.3.13. Иметь следующую документацию:

- технические условия на подключение к системам водоснабжения и/или водоотведения;

- схему подключения к водопроводным и канализационным сетям Исполнителя с установленными границами эксплуатационной ответственности сторон.

2.3.14. Информировать Исполнителя об изменении оснований и условий пользования услугами и их оплаты не позднее 10 рабочих дней с даты произошедших изменений.

2.3.15. Нести иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством РФ.

2.4. Потребитель имеет право:

2.4.1. Получать услуги установленного качества, безопасные для его жизни и здоровья, не причиняющих вреда его имуществу.

2.4.2. Получать от Исполнителя информацию о качестве услуг, условиях их предоставления, изменении размера платы за услуги и порядке их оплаты.

2.4.3. Требовать предъявления удостоверения от представителя Исполнителя услуг при обследовании им водопроводного хозяйства Потребителя.

2.4.4. Пользоваться услугами Исполнителя в необходимом объёме в соответствии с условиями  настоящего договора.

2.4.5. Вносить предоплату за предоставленные услуги.

2.5. Потребителю запрещается:

2.5.1. Переоборудовать внутренние инженерные сети без внесения в установленном порядке изменений в техническую документацию и согласования с Исполнителем.

2.5.2. Самовольно нарушать схемы учёта услуг, пломбы на приборах учета, демонтировать приборы учета и осуществлять действия, направленные на искажение их показаний или повреждение.

2.5.3. Самовольно присоединяться и присоединять субабонентов к действующим системам водоснабжения и (или) канализации. 

2.5.4. Допускать утечки хозяйственно-питьевой воды.

2.5.6. Производить у водоразборных колонок мытье транспортных средств, животных, а также стирку.

2.5.7. Самовольно, без разрешения Исполнителя, присоединять к водоразборным колонкам трубы, шланги и иные устройства и сооружения.

3. Порядок расчёта объёма и стоимости оказываемых услуг

3.1. Учет объемов водопотребления и водоотведения производится на основании показаний приборов учета, а при его отсутствии объем потребленных услуг определяется в соответствии с нормативами, установленными действующим законодательством.

Приборы учета устанавливаются на границе эксплуатационной и балансовой ответственности по сетям Исполнителя и Потребителя. 
3.2. Приборы учета приобретаются и устанавливаются за счет средств Потребителя. Выдача технических условий на установку прибора учета, а также на его приемку в эксплуатацию производится Исполнителем на основании письменного заявления Потребителя. При приемке прибора учета в эксплуатацию составляется двусторонний акт, который подписывается обеими сторонами.

3.3. В случае неисправности индивидуального прибора учета (если в жилом помещении объем потребления коммунальных ресурсов определяется несколькими приборами учета, то при неисправности хотя бы одного прибора учета) или по истечении срока его поверки, установленного изготовителем, расчеты производятся по нормативам, установленным действующим законодательством.

При установке прибора учета после поверки или ремонта Потребитель вызывает представителя Исполнителя для приемки прибора в эксплуатацию. Вызов представителя Исполнителя производится путем подачи письменного заявления. 

Приемка прибора учета в эксплуатацию производится на платной основе и оплачивается Потребителем в кассу Исполнителя на основании счета, выставленного в соответствии с калькуляцией.

3.4. При неисправности, замене, поверке и ремонте средств измерений количество израсходованной питьевой воды и принятых сточных вод определяется по среднемесячному показателю потребления за 6 последних месяцев на срок не более 30 дней. По истечении 30 дневного срока расчет за предоставленные услуги при отсутствии прибора учета производится по нормативам, установленным действующим законодательством.

3.5. Потребитель ежедневно фиксирует в журнале показания приборов учета питьевой воды и 25-30 числа текущего месяца, письменно сообщает Исполнителю показания приборов учета. В случае не предоставления показаний приборов учёта свыше 2-х месяцев подряд, объём потребления услуг определяется по нормативу, установленному действующим законодательством, перерасчёт при этом в дальнейшем не производится.


3.6. При выходе из строя или неисправности приборов учета учет отпускаемой питьевой воды осуществляется по нормам водопотребления  и в соответствии п.3.1 договора. Потребитель обязан незамедлительно сообщить телефонограммой Исполнителю о факте выхода из строя или неисправности приборов учета.

3.7. Оформление  акта подтверждающего факт отсутствия водоснабжения или снижения качества оказанных услуг, производится в следующем порядке:

3.7.1. Инициатором по составлению акта об отсутствии водоснабжения или снижения качества питьевой воды выступает Потребитель. По всем другим случаям (аварии, выявленные нарушения и т.п.) акты оформляются по заявлению любой из сторон; 
3.7.2. Во время прекращения водоснабжения и (или) время отсутствия питьевой должно быть отмечено Потребителем и сообщено телефонограммой Исполнителю;

3.7.3. Представитель Исполнителя приглашается для составления акта телефонограммой, имеющей номер и дату;

3.7.4. В акте указывается: начальное время отключения подачи питьевой воды, время подачи заявки и время нормализации работы систем, а также общее количество полных суток отсутствия водоснабжения, другая необходимая информация;

3.7.5. Акты подписываются Потребителем и Исполнителем или уполномоченным им лицом.

4. Порядок оплаты

4.1. Расчет стоимости предоставленных услуги по водоснабжению и (или) водоотведению производится Потребителем по показаниям приборов учета за отчетный период, при отсутствии приборов учета – по нормативам потребления услуг  установленным действующим законодательством РФ, путём ежемесячных начислений в открытом лицевом счете Потребителя, которые в виде платежных документов доставляются Потребителю. 

За расчетный период принимается один календарный месяц.

4.2. Оплата услуг производится Потребителем по утвержденным тарифам в зависимости от степени благоустройства жилого дома. Потребитель считается поставленным в известность об изменении тарифов на водоснабжение и водоотведение  с момента опубликования информации в средствах массовой информации.

4.3. Плата за услуги вносится Потребителем на основании платежных документов, представляемых Исполнителем не позднее 5-го числа месяца, следующего за расчетным.

4.4. Потребитель оплачивает использованную им и его субабонентами питьевую воду и принятые сточные воды не позднее 10 числа, следующего за расчётным в почтовых отделениях города,  кассах Исполнителя, а также иным способом, не запрещенным законом. 

4.5. При выявлении ошибочных сведений в платежных документах Потребитель  обращается к Исполнителю для решения вопроса о возможности перерасчета в пределах срока исковой давности (3 года).

5.СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

5.1.Настоящий договор вступает в силу  с момента подписания и распространяет своё действие на период с  01 сентября 2010 года по 31 декабря 2010 года  и действует до момента полного исполнения сторонами  обязательств по договору. Если  за 30 календарных дней до окончания срока договора ни от одной из сторон не поступит заявление о расторжении настоящего договора, договор считается ежегодно  пролонгированным на следующий календарный год.

5.2.Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ, законодательством Челябинской области, Постановлениями и решениями органов законодательной и исполнительной власти  МО «город Чебаркуль» и условиями настоящего договора.

5.3. Стороны освобождаются от ответственности за частичное неисполнение или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием непреодолимой  силы (форс-мажорные обстоятельства), если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего договора.

5.4. Любые изменения и дополнения к настоящему договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежаще уполномоченными на то представителями сторон. Срок рассмотрения и подписания настоящего договора, соглашений и иных письменных документов к настоящему договору не должен превышать  7 календарных дней.

5.5. Все уведомления и сообщения в рамках настоящего договора должны направляться сторонами друг другу в письменной форме. Сообщения будут считаться исполненными надлежащим образом, если они посланы заказным письмом, по телеграфу или доставлены лично указанным в настоящем договоре адресам сторон с получением под расписку соответствующими должностными лицами.

5.6. Стороны обязаны уведомлять друг друга об изменении их адресов и иных реквизитов, указанных в разделе 6  настоящего договора в течение семи календарных дней с момента соответствующих изменений

5.7. Потребитель несет ответственность за состояние и эксплуатацию сетей и систем водоснабжения, согласно акта разграничения эксплуатационной ответственности систем водоснабжения и водоотведения, являющегося неотъемлемой частью настоящего договора.

5.8. Потребитель несет ответственность за сохранность и исправность приборов учета  питьевой воды, сохранность контрольных пломб на приборах учета.

5.9. За самовольное подключение водоразборных установок или других субабонентов,  Потребитель уплачивает штраф в двукратном размере стоимости потребленной им  питьевой воды с момента подписания договора до момента установления факта нарушения.

5.10. Исполнитель несет ответственность за качество предоставляемых услуг в пределах границы эксплуатационной ответственности между Исполнителем и Потребителем, указанной в Приложении №1 к настоящему договору. Исполнитель не несет ответственности за причиненный Потребителю ущерб и снижение качества водоснабжения, наступивших в результате стихийных бедствий и других форс-мажорных обстоятельств, а также не выполнения Потребителем условий договора.

5.11.  В случае несвоевременной или неполной оплаты  обязательных платежей, срок которых установлен  п.4.4. настоящего договора  Потребитель выплачивает  Исполнителю пеню в размере 1/300 ставки рефинансирования Центрального Банка России, от невыплаченной в срок суммы, за каждый день просрочки платежа, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты,  по день фактической выплаты включительно.

5.12. Исполнитель не несет ответственность за ненадлежащее или не исполнение обязательств по настоящему договору в случае нарушения сроков оплаты, а так же не несет ответственность за ущерб, причиненный Потребителю или третьим лицам ущерб, вызванный подтоплением помещений вследствие аварий на сетях, сооружениях и устройства, не находящиеся на балансе Исполнителя.

6. Заключительные положения

6.1.Ни одна из сторон не вправе передать свои права по настоящему договору третьей стороне без письменного уведомления другой стороны.

6.2.Все споры и разногласия, связанные с выполнением настоящего договора разрешаются путем переговоров, в случае не достижения согласия спор разрешается в судебном порядке.

6.3.Настоящий договор составлен в двух экземплярах  имеющих одинаковую юридическую силу по одному для каждой из сторон.

Телефоны Исполнителя (ООО «Чебаркульводоканал»: телефон абонентного отдела 2-45-79, телефон диспетчера 2-22-01, секретарь 8(268)2-07-98.

Приложение: Акт разграничения эксплуатационной ответственности систем водоснабжения и водоотведения - 1 экз. на 1 листе.

7. Юридические адреса и подписи сторон
«ИСПОЛНИТЕЛЬ»:

             

            «ПОТРЕБИТЕЛЬ»:

«ООО «Чебаркульводоканал», 
                          ___________________________________
456440, Челябинская область г. Чебаркуль, ул. Дзержинского,4
   _______________________________________________
 ИНН 7420014305, КПП 742001001, ОГРН 1107420000302,

    ______________________________________________

 р/с 40702810407710001984 в Чебаркульском филиале

   ИНН___________________________________________

 ОАО  «ЧЕЛИНДБАНК», к/с 30101810400000000711,

   Паспорт_________________________________________

 БИК 047501711, т/ф-2-26-82 




   ________________________________________________








Тел.______________________________________________

Генеральный директор 



Гражданин (ка)
 __________________

  

________________ «__________________»

